
Kale Grubu Şirketleri İnsan Hakları Politikaları 

Kale Grubu, Birleşmiş Milletler (BM) İnsan Hakları Evrensel Beyannamesi'ni ve BM Küresel İlkeler 

Sözleşmesi'ni referans alarak, tüm faaliyetlerinde insan haklarına uyumu temel almaktadır.  

 

Çalışanlar, tüm görev ve sorumluluklarını yerine getirirken; yürürlükteki kanunlar, Türkiye’nin taraf 

olduğu uluslararası anlaşmalar, yönetmelikler ve Grubun insan hakları politikaları ile tam uyum içinde 

hareket etmek zorundadır.  

 

Taciz, ayrımcılık veya aşağılayıcı tutumlara tolerans gösterilmez. İşe alım süreçlerinde pozisyonun 

teknik gereklilikleri ve yetkinlik bazlı bir değerlendirme yapılır. Dil, din, ırk veya cinsiyet ayrımcılığı 

yapılmaz. Fırsat eşitliği, şirketin temel ilkelerindendir ve her birey eşit haklarla değerlendirilir. Bu 

kapsamda;  

 

• Temel İnsan Hakları: Kale Grubu, tüm faaliyetlerinde insan haklarına tam uyum gösterir. 

Çalışan, şirketin insan hakları anlayışına uygun olarak hareket etmeli ve Türkiye’nin taraf olduğu 

uluslararası antlaşmalar (uluslararası çalışma örgütü vb.) ile yerel yasalara, asgari yaş sınırlarına 

ve çocuk işçi çalıştırmama ilkesine titizlikle riayet eder. 

• Eşitlik ve Ayrımcılık Yasağı: İşe alım süreçlerinde pozisyonun teknik gereklilikleri ve yetkinlik 

bazlı bir değerlendirme yapılarak karar verilir. Hiçbir şekilde dil, din, ırk veya cinsiyet ayrımcılığı 

yapmaktan kaçınacaktır. Fırsat eşitliği, şirketin temel ilkelerindendir ve her birey eşit haklarla 

değerlendirilir. 

 

• Çocuk İşçiliği ve Zorla Çalıştırma: Kanun ve yönetmeliklerde belirtilen yaş ve görev esaslarına 

mutlaka uyulur, zorla çalıştırmaya kesinlikle izin verilmez. 

 

• Yolsuzlukla Mücadele: Kale Grubu, yolsuzluk ve rüşvetin her türüne sıfır tolerans yaklaşımını 

benimser. Birleşmiş Milletler Küresel İlkeleri’nin 10. ilkesi, şirketlerin rüşvet ve yolsuzluk da 

dâhil olmak üzere yolsuzluğun tüm biçimlerine karşı durmasını zorunlu kılar. Yolsuzluk ve 

suistimalle mücadelede asli vazife şirketlerin yönetimine aittir. İç Denetim ve Şirket Risk 

Yönetimi ekiplerinin yönetimi, yönlendirmesi ve takibi ile yolsuzluk ve suistimalle mücadele 

çalışmaları yürütülür. Bu kapsamda İç Denetim ekibi tarafından gerekli süreçler yürütülür. Bu 



süreçlerde yolsuzluk ve suistimalin oluşmasına neden olabilecek yetki onay süreçlerindeki 

gelişime açık alanlar tespit edilerek geliştirilmesi için aksiyonlar belirlenmektedir. 

 

• Güvenli ve Sağlıklı Çalışma Ortamı: İş sağlığı ve güvenliği yönetim sistemleri ile kaza, 

yaralanma, meslek hastalığı ve sağlık riskleri takip edilmektedir ve çalışma ortamlarını 

iyileştirmeye yönelik aksiyonlar alınmaktadır. 

 

• Çalışanların Gelişimi ve Refahı: Eğitim, yetkinlik gelişimi ve yetenek yönetimi programları 

yönetilmekte; çalışanların kariyer gelişimi, refahı ve iş yaşam dengesi desteklenmektedir.  

 

• Gizlilik ve Veri Koruma: Kale Grubu çalışanlarının, şirket içindeki tüm paydaşlara, tüketicilere, 

tedarikçilere ve üçüncü taraflara ait bilgileri titizlikle koruma sorumluluğu bulunmaktadır. 

Çalışanlar, elde ettikleri bilgileri yalnızca iş amaçlı kullanmalı, hiçbir şekilde müşteri, tedarikçi 

veya diğer paydaşların zaaflarından yararlanmamalı ve bilgi eksikliği ya da yanlışlıkla kar 

sağlama amacı gütmemelidir. 

 

İnsan Hakları Politikalarının Yönetimi 

İnsan haklarına ilişkin risklerinin belirlenmesi, önceliklendirilmesi ve izlenmesi için Şirket İnsan 

Kaynakları birimleri, Şirket Genel Müdürleri, Etik Komitesi ve Disiplin Komitesi birlikte çalışmaktadır.  

Bununla birlikte Grup Sürdürülebilirlik Komitesi, tüm grup şirketlerinde sürdürülebilirlikle ilgili 

faaliyetlere liderlik etme sorumluluğunu taşımaktadır. Komite; Kale Grubu’nun sürdürülebilirlik yol 

haritasını belirlemekte, bu doğrultuda ilerlemeyi yakından izlemektedir. Ayrıca, küresel ve yerel 

gelişmeleri takip ederek, grup şirketlerini etkileyebilecek sürdürülebilirlik risklerini değerlendirir ve 

ilgili risk yönetim süreçlerini yönlendirir.  

Etik Kodlar Yönetmeliğinde belirtilen esaslar doğrultusunda Kale Grubu çalışanlarının sorularını ya da 

endişelerini dile getirebileceği bir çalışma ortamı yaratmak temel amaçtır. Çalışanların iş ortamında 

tanık olduğu, etik ve uyum dışı, yasa dışı veya Kale Grubu varlıklarına zarar verebileceğini düşündüğü 

durumlarla endişelerini dile getirmesi, uzun vadede daha ciddi sonuçlar doğurabilecek etik sorunları 

ortadan kaldırır.  

Kale Grubu Etik Hat İletişim Kanalları üzerinden yapılan bildirimlerde, herhangi bir etik sorun ve 

ikilemler (dilemma) hakkında Etik Komite Sekreteryasından görüş talep edilebilir. 



Kale Grubu çalışanları, ‘Anonim’ kalmayı tercih ederek kişisel iletişim bilgilerini paylaşmadan Kale 

Grubu Etik Hat İletişim Kanallarından http://etikhat.kale.com.tr web adresi üzerinden bildirimde 

bulunulabilir.   

Etik Komite Sekreteryası, bildirimin incelenmesi hususunda ön değerlendirme yaparak Etik Komite 

üyelerini toplantıya çağırır. Bildirimde ihlalin varlığına ilişkin delil bulunduğuna kanaat getirildiği 

takdirde Etik Komite soruşturma yapılmasına/inceleme açılmasına yönelik talepte bulunur. 

Bildirim yapılabilecek konular arasında finansal veriler başta olmak üzere, yolsuzluk, rüşvet, mobbing, 

çocuk işçiliği, suistimal, dolandırıcılık, insan hakları ilkelerine yapılan aykırılıklar, çevresel ihlaller, İSG 

uygulamaları uygunsuzlukları yer alır.  

 

İyi niyet kuralları çerçevesinde yapılan tüm bildirimler Kale Grubu'nun menfaatlerini korumaya 

yardımcı olur. Bu sebeple Kale Grubu tarafından bildirim yapanların korunmasına yönelik önlemler 

alınmıştır. 

• Misilleme Yapılmaması: 'Sıfır tolerans' felsefesi ışığında Kale Grubu bildirimlerin sahiplerine 

uygulanacak hiçbir misillemeye katiyetle izin vermez. Misilleme yapan Kale Grubu çalışanı 

hakkında yürürlükte olan Disiplin Yönetmeliği hükümleri ve esasları uygulanır. 

• Mahremiyet: Yapılan bildirimlerin mahremiyeti; yapılan inceleme çalışmaları, ilgili tarafların 

menfaatleri ve Kale Grubu'nun yasal yükümlülükleri de göz önüne alınarak korunur. 

• Kimliğin Gizlenmesi: Kale Grubu, bildirim yapan personelin kimliğini yasal yükümlülükleri 

çerçevesinde gizli tutmakta ve özlük haklarının korunması konusunda gerekli önlemleri alır. 

 

Kale Grubu çalışanlarıyla birlikte tedarikçilerden de insan haklarına saygı göstermeleri, zorla veya çocuk 

işçi çalıştırmamaları, ayrımcılığa izin vermemeleri, güvenli çalışma koşulları sağlamaları ve acil durum 

hazırlığı yapmaları beklenir.  

 

İnsan haklarıyla ilgili projeler yürütülürken tüm paydaşların hakları ve refahı gözetilir; istihdam, eğitim 

ve toplum yatırımları gibi katkılar önceliklendirilmekte, tüm paydaşların görüşleri proje süreçlerine 

dahil edilmektedir. 

Kale Grubu çalışanları, yöneticileri, aracılar ve tedarikçileri herhangi bir kamu görevlisine ya da özel 

kişiye rüşvet veya uygunsuz ödeme teklif edemez, veremez, talep edemez veya kabul edemez. Rüşvet, 

hediye veya ağırlama adı altında menfaat sağlama girişimleri reddedilir.  

Kale Grubu çalışanları ve yöneticileri, düzenli olarak Grubun dijital gelişim platformu olan KaleKampüs 

sistemi üzerinden anti‑yolsuzluk ve etik eğitimlerine katılır. Tedarikçi ve iş ortaklarına yönelik farkındalık 

toplantıları düzenlenir. 

http://etikhat.kale.com.tr/

